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Politicas de Privacidade

1. Introducao
Data: 11/12/2024

A Nutribras realiza o monitoramento continuo da sua Politica de
Privacidade, e tem como pratica sua revisao, no minimo, a cada 6 (seis) meses.
Esta versao inicial reflete apenas o tratamento dos dados pessoais realizado a
partir do seu site. Em breve, buscaremos seu desenvolvimento e ampliagao.

Em caso de quaisquer duvidas, pedimos a gentileza de entrar em contato
conosco, por meio do e-mail dpo@nutribrasalimentos.com.br.

2. Declaracao de Privacidade

Proteger sua privacidade é essencial para a Nutribras Alimentos. Esta
Declaragao de Privacidade explica como tratamos, protegemos e utilizamos seus
dados pessoais de forma segura, transparente e em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).

3. Quais tipos de dados pessoais coletamos?

Através dos meios de contato disponiveis, a Nutribras coleta e utiliza
alguns dados pessoais. Ao fazé-lo, agimos na qualidade de controlador desses
dados e estamos sujeitos as disposigoes da Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecgao de Dados Pessoais — LGPD).

E, a luz da LGPD, coletamos o minimo necessario de dados pessoais para
desempenho de nossas atividades. De modo geral, coletamos os seguintes dados
pessoais:

a) Nome.
b) E-mail.

A coleta desses dados ocorre principalmente quando o titular entra em
contato com a Nutribras, para solicitar informagoes a respeito das produtos
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oferecidos e para solicitar atendimentos direcionados, por meio da nossa central
de atendimento.

A finalidade do tratamento desses dados é possibilitar o contato entre os
titulares e a Nutribras, bem como possibilitar que o titular conhega os servigos
oferecidos e tire suas duvidas.

As fontes, as categorias, a finalidade e a base legal dos dados coletados em
nosso website sao estas:

3.1. Formulario para contato (SAC)

Mediante o
.~ u ” Entrar em contato )
Botao “Contato . fornecimento de
) Nome completo com a Nutribras :
no site da e E-mail através de consentimento
Nutribras. formulario pelo titular (Art. 7°,
' I, LGPD).
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ENVIE UMA MENSAGEM AO SAC

NOME
EMAIL
ASSUNTO

MENSAGEM

Escreva sua mensagem.

NOS ENVIE UMA IMAGEM SOBRE O ASSUNTO.

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

reCAPTCHA

Privacidade - Termos

—
5
3.2. Newsletter

N&o sou um robd

Botao Receba Mediante o
“inscrever-se”"no atualizagoes, fornecimento de
site Nutribras. E-mail. noticias, novos consentimento
catalogos e pelo titular (Art. 7°,
receitas Nutribras. I, LGPD).
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_ Receba atualizagbes, noticias, novos catdlogos e receitas Nutribras através

de nossa Newsletter. Cadastre-se para receber em seu e-mail.
ESTEJA SEMPRE POR
DENTRO INSCREVER-SE

3.3. Formulario “Trabalhe conosco”

Finalidade Base Legal

Botao “Enviar ) Mediante o
, » Candidatura a .
Curriculo” naaba Nome completo, fornecimento de
“ . vagas de emprego :
Trabalhe E-mail e oferecidas pela consentimento
conosco” do site Telefone. Nutribrals): pelo titular (Art. 7°,
da Nutribras. ' I, LGPD).

Venha
Fa zer TELEFONE
Parte MEnsAcEN

Faca parte do
time que nutre

indmeras

familias pelo CURRICULO
mundo. Envie

x Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido
seu curriculo:

ENVIAR CURRICULO

4. Por quanto tempo armazenamos os dados pessoais?

Os dados pessoais armazenados pela Nutribras permanecem retidos por
um prazo que podera variar de acordo com a finalidade do tratamento dos dados
pessoais.

Via de regra, em respeito ao seu direito a privacidade da informacao,
periodicamente, a cada 12 meses, revisamos a nossa base de dados, para saber
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se as informagoes registradas ainda sao necessarias e atualizadas, para o
alcance da finalidade inicialmente pretendida.

ApoOs esse prazo, caso verificado a auséncia de fundamento legal para o
tratamento dos dados, os eliminamos da nossa base, a nao ser que,
justificadamente, possam ser anonimizados, ou sejam necessarios ao
cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria.

5. Com quem compartilhamos os dados pessoais?

A Nutribras compartilha informagdes coletadas a partir do site com
organizagoes parceiras, sempre respeitando os direitos dos titulares e desde que
sejam:

1. Com empresas parceiras ou fornecedores, na prestagcao dos nossos
servigos voltados ao titular.

2. Com autoridades, entidades governamentais ou, ainda, com terceiros, para
a protecao dos interesses da Nutribras em qualquer tipo de requerimento,
incluindo agoes judiciais, processos administrativos ou requisigoes de
autoridades que detenham competéncia legal.

De modo mais objetivo, podemos citar as seguintes organizagoes com as
quais, a depender da finalidade do tratamento, a Nutribras compartilha alguns
de seus dados pessoais:

GOOGLE ANALYTICS

O Google Analytics é um servigo de web analytics que identifica padroes
de navegagao em nosso site e gera relatorios estatisticos a respeito destas
atividades, de forma que possamos aprimorar as atividades desempenhadas
pela Nutribras. A politica de privacidade do Google pode ser acessada aqui:
Politica de Privacidade — Privacidade & Termos.

META (FACEBOOK, INSTAGRAM E OUTROS)

A Meta Platforms, Inc., nome comercial Meta, € um conglomerado
estadunidense de tecnologia e midia social, que detém a propriedade do
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Facebook, Instagram, Messenger e outros servigos. No canto inferior esquerdo
da nossa pagina, ha botoes de acesso a estas redes sociais, para que o titular de
dados, ao navegar pelo site, tenha acesso facilitado as nossas paginas nestas
plataformas. A politica de privacidade da META pode ser acessada aqui: Politica
de Dados.

YOUTUBE

O YouTube é uma plataforma de compartilhamento de videos, utilizada
para divulgar empresas, pessoas, produtos e servigos e, principalmente, para o
entretenimento. No canto inferior do nosso site, ha um botao de acesso direto ao
nosso canal no Youtube. A politica de privacidade pode ser acessada em:
Politica de Privacidade.

6. Quais cookies utilizamos neste site?

Um cookieé um pequeno arquivo de texto utilizado pelo nosso site,
quando visitado por um usuario, com o objetivo de permitir um funcionamento
adequado da plataforma, obter informacoes mais precisas e otimizar nossas
campanhas de marketing e publicidade.

Para a classificacao de cookies, empregamos o sistema de classificagao
proposto e desenvolvido pela Camara de Comércio Internacional do Reino Unido
(ICC), conforme segue.

A Nutribras utiliza os seguintes tipos de cookies, de acordo com a
ferramenta disponibilizada pela OneTrust:

G . s&lg;éesem @ o @

mpliance

Goeldner Executive, R. Ferreira Lima, 238 - Centro, Florianopolis - SC, 88015-420


https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.facebook.com/policy.php/
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR
https://www.onetrust.com/

-

nutribras

ALIMENTOS

COOKIES

® Cookies estritamente necessarios ® Cookies de desempenho
® Cookies de segmentacdo/publicidade

e Cookies estritamente necessarios (Strictly Necessary Cookies)

Os cookies estritamente necessarios permitem um funcionamento
adequado do nosso site, nao coletando ou armazenando informagoes sobre vocé
ou em relagao as suas preferéncias. Normalmente, eles s6 sao configurados em
resposta a agoes realizadas pelos usuarios como, por exemplo, salvar as suas
preferéncias de privacidade, realizar Jlogin ou salvar informacgoes para o
preenchimento de formularios. Por essa razao, nao é possivel desabilita-los.

Associado ao CookieYes que é utilizado
cookieyes-consent para lembrar as preferéncias de
consentimento dos utilizadores para
que as suas preferéncias sejam
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respeitadas nas suas visitas
subsequentes a este site.

e Cookies de desempenho (Performance cookies)

Esse tipo de cookie coleta informagoes sobre como os usuarios utilizam e

navegam no site como, por exemplo:
a. Quais paginas os usuarios acessam com mais frequéncia.
b. Se o usuario recebe mensagens de erro de nossas paginas.

Esse tipo de cookie nao coleta informagoes que possam identificar um
usuario. Todas as informacgoes que esses cookies coletam sao andénimas,
servindo apenas para melhorar o funcionamento do site.

Associado ao Google Analytics,
_ga utilizado para distinguir usuarios
unicos no site.

Associado ao Google Analytics,
_ga_XPEL33YHNT utilizado para medir sessoes de
usuarios e armazenar informagoes de
interagao com o site.

Associado ao Google para exibir
publicidade direcionada aos visitantes
da web em uma ampla variedade de
sites proprios e de outros sites.

YSC

e Cookies de publicidade (Targeting cookies)

S3o utilizados para verificar as preferéncias dos visitantes. E por meio
dessas informacgoes que conseguimos identificar as suas escolhas e utiliza-las
em campanhas de publicidade ou em outros servigos similares, sempre
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respeitando suas preferéncias e privacidade. Podem ser usados, também, por
terceiros para mostrar-lhe anuncios relacionados a vocé em outros websites.

__Secure-xxxxxxx Teste

Associado ao Google para exibir
publicidade direcionada aos visitantes
da web em uma ampla variedade de
sites proprios e de outros sites.

VISITOR_PRIVACY_METADATA

Usado como um identificador exclusivo

VISITOR_INFO1_LIVE . .. ,
para rastrear a visualizagao de videos

Para configurar as permissoes de cookies do nosso site, acesse as
“Definicoes de cookies”. Caso vocé queira saber como exclui-los ou restringi-los,
use a configuragao do seu navegador.

Para desativar os cookiesem seu navegador, siga as instrucoes
localizadas nos menus “Ajuda”, “Ferramentas” ou “Editar”. Observe que a
desativagao de uma das categorias de cookiesnao exclui, automaticamente,
os cookies armazenados de forma prévia, devendo ser realizada manualmente
pelo usuario.

Vocé encontrara mais explicagoes sobre como proceder clicando nos
links abaixo.

Internet _ :
Firefox Chrome SEEnE Safari Microsoft Edge

Explorer
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Lembre-se de que se vocé bloquear cookies estritamente necessarios em
nosso site, nao poderemos garantir o correto funcionamento de todas as
funcionalidades e talvez vocé nao consiga acessar determinadas areas e/ou
paginas.

7. Direitos do Titular

No6s estamos comprometidos com o cumprimento dos direitos dos
titulares de dados pessoais, os quais estao previstos no art. 18 da LGPD. Saiba,
antes de mais nada, quais sao eles:

Voceé pode solicitar a Nutribras a confirmacao sobre a
existéncia de tratamento dos seus dados pessoais

Confirmacgao e Acesso para que, em caso positivo, vocé possa acessa-los,
inclusive por meio de solicitagcao de coépias dos
registros que temos sobre voceé.

Vocé pode solicitar a corregcao dos seus dados
Correcao pessoais caso estejam incompletos, inexatos ou
desatualizados.

Vocé pode solicitar a anonimizagao dos seus dados
pessoais, de forma que eles nao possam mais ser

Anonimizacao, relacionados a voceé e, portanto, deixem de ser dados
bloqueio ou pessoais, o bloqueio, suspendendo temporariamente
eliminagao a possibilidade de os tratarmos e a eliminagao dos

seus dados pessoais, caso em que serao apagados
sem possibilidade de reversao.

Vocé pode solicitar que a Nutribras fornega os seus
dados pessoais em formato estruturado e
interoperavel visando a sua transferéncia para um
terceiro, desde que essa transferéncia nao viole a
propriedade intelectual ou segredo de negdcios da
empresa.

Portabilidade

%)Ict,l)gées em @ o (in)

mpliance

Goeldner Executive, R. Ferreira Lima, 238 - Centro, Floriandpolis - SC, 88015-420



nutribras

ALIMENTOS

Vocé tem o direito de saber quais sao as entidades
publicas e privadas com as quais a Nutribras realiza
uso compartilhado dos seus dados pessoais.

Manteremos, no item “compartilhamento de dados”
dessa Politica, uma indicagao das nossas relagoes

Informagdo sobreo  COM terceiros que podem  envolver o

compartilhamento compartilhamento de dados pessoais. Em todo caso,
se voceé tiver duvidas ou quiser mais detalhes, tem o
direito de nos solicitar essas informagdes. A
depender do caso, podemos limitar as informacgoes
fornecidas caso a sua divulgagao possa violar a
propriedade intelectual ou segredo de negdcios da
Nutribras.

Caso vocé tenha consentido com alguma finalidade
de tratamento dos seus dados pessoais, vocé pode
sempre optar por retirar o seu consentimento. No
Revogacao do entanto, isso nao afetara a legalidade de qualquer
consentimento tratamento realizado anteriormente a revogagao. Se
Vocé retirar o seu consentimento, € possivel que
fiquemos impossibilitados de lhe prestar certos
Servigos, mas iremos avisa-lo quando isso ocorrer.

Vocé tem o direito de receber informacodes claras e
completas sobre a possibilidade e as consequéncias
Informacao sobrea de nao fornecer consentimento, quando ele for
possibilidade de nao  solicitado pela Nutribras. O seu consentimento, deve
consentir ser livre e informado. Portanto, sempre que pedirmos,
voceé sera livre para nega-lo. Nesses casos, € possivel

que alguns servigos nao possam ser prestados.

Oposigéo A lei autoriza o tratamento de dados pessoais mesmo
sem o seu consentimento. Nessas situagdes, somente
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trataremos seus dados pessoais se tivermos motivos
legitimos para tanto como, por exemplo, quando for
necessario para garantir a seguranga em nosSSOS
servigos. Caso vocé nao concorde com alguma
finalidade de tratamento dos seus dados pessoais,
vocé podera apresentar oposigao, solicitando a sua
interrupcgao.

Para exercer seus direitos basta, a qualquer momento e de forma gratuita,
realizar o preenchimento deste formulario ou encaminhar um e-mail para
dpo@nutribrasalimentos.com.br.

8. Seguranca da Informacao

A Nutribras procura seguir as melhores praticas e recomendagoes do
mercado relacionadas a seguranga da informacao. Por essa razao buscamos
adotar medidas técnicas e administrativas, para a protegcao de seus dados
pessoais.

Para tanto, nos comprometemos, ao menos, com as seguintes diretrizes:

v Garantir que a Segurancga da informacao esteja alinhada ao nosso modelo

de negocio, sendo tratada como area estratégica.

v Assegurar o cumprimento de nossas obrigagoes legais, para atender aos

requisitos regulamentares e contratuais pertinentes as nossas atividades,
relacionadas a seguranca e privacidade de dados.

v Garantir a prevencao de incidentes de Seqguranca da Informacao e a

continuidade do negocio.

v Garantir seguranga e privacidade no tratamento dos dados pessoais de

todas as partes interessadas.
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v’ Tomar medidas disciplinares apropriadas para fazer cumprir as

responsabilidades de privacidade de nossos colaboradores.

v Assegurar que somente pessoas autorizadas tenham acesso as nossas

instalagoes, as informacoes e aos sistemas de informacao.

v/ Conscientizar colaboradores e parceiros de eventuais consequéncias pela

violagao de privacidade ou de politicas de seguranca.

v Assegurar o treinamento continuo e atualizado nas politicas e nos

procedimentos de seguranca da informacao e privacidade, enfatizando as
obrigacoes dos colaboradores pela seguranca da informacao e
privacidade.

v Registrar, analisar, investigar e tratar os incidentes de seguranca da

informacao e privacidade, criando mecanismos de prevengao para evitar
a sua ocorréncia.

v/ Multiplo fator de autenticagao para acesso as informacoes.

v’ Implementacao de Controles baseados nas Normas NBR/ISO 27001/2022,
27002/2013 e 27701/2019.

v Analises e testes continuos de segurangca da informagao em nossos

sistemas, feitos por times internos e externos.

v Realizagao de treinamento em protegao de dados pessoais e supervisao da

adocao das praticas a serem adotadas.

Nos nos esforgamos para proteger a privacidade de seus dados pessoais,
mas infelizmente nao podemos garantir total seguranca. Entradas e usos nao
autorizados de terceiros com informacoes suas, falhas de hardware ou software
que nao estejam sob controle da Nutribras e outros fatores externos podem
comprometer a seguranga dos seus dados pessoais. Por isso, sua atuagao €
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fundamental para a manuten¢ao de um ambiente seguro para todos. Caso vocé
identifique ou tome conhecimento de qualquer fator que comprometa a
seguranc¢a dos seus dados na sua relacao com a Nutribras, por favor entre em
contato conosco por meio das informacdes de contato indicadas.

9. Duvidas

Para mais informacgoes, pedimos a gentileza de entrar em contato
conosco, através do nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
(DPO):

Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO): GEP Solugdes em
Compliance

Responsavel Técnico: Mauricio José Ribeiro Rotta
Formulario para contato: clique aqui!
10. Atualizagoes

Como estamos sempre buscando melhorar os nossos servigos e a forma
como operamos, esta Politica de Privacidade pode passar por atualizagoes para
refletir as melhorias realizadas. Desta forma, recomendamos a visita periodica
desta pagina para que vocé tenha conhecimento sobre as modificagoes

efetivadas.
2.0 11/12/2024 GEP Solugoes em Compliance
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